
Die Viridium Versicherungsgruppe ist Spezialist für das effiziente Management von Lebensversicherungsbeständen. Das
bedeutet: wir erwerben Versicherungsunternehmen und ihre Vertragsbestände, integrieren sie in unsere Organisation und führen
die Verträge langfristig fort.

Zur Viridium Gruppe gehören die Entis Lebensversicherung, die Heidelberger Lebensversicherung, die Proxalto
Lebensversicherung und die Skandia Lebensversicherung.

Die Viridium Gesellschaften betreuen 3,4 Millionen Lebensversicherungsverträge und Assets in Höhe von 67 Milliarden Euro.
Viridium ist damit eine der größten Lebensversicherungsgruppen in Deutschland und trägt dazu bei, dass die
Lebensversicherung ein verlässlicher Teil der privaten Altersvorsorge für Millionen Menschen bleibt.

Zum Ausbau des Bereichs Operations Development an unserem Standort

Hamburg
suchen wir jetzt eine:n

Werkstudent:in Produktmanagement (Versicherung)*

Worum es geht

Die Abteilung Prozess- und Produktmanagement optimiert und dokumentiert zentrale Geschäftsprozesse in unseren
Kundenservice-Einheiten – end-to-end und entlang der Customer Journey – und stellt sicher, dass alle rechtlichen,
regulatorischen und vertraglichen Anforderungen eingehalten werden.

Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf dem Aufbau und der systematischen Bereitstellung von Wissen rund um unsere
Versicherungsprodukte. Dieses Wissen wird strukturiert aufbereitet und in verständlicher Form für die operativen Einheiten zur
Verfügung gestellt – als Grundlage für einen reibungslosen Ablauf im Tagesgeschäft.

Als Werkstudent:in unterstützt Du das Team bei der Erstellung, Pflege und Weiterentwicklung von Produktinformationen,
Prozessdokumentationen und Optimierungsmaßnahmen. 

Darum könnte dieser Job interessant für Dich sein:

Du erhältst fundierte Einblicke in die operativen Abläufe eines großen Lebensversicherers – und verstehst, wie
Prozesse, Produkte und Kundenservice zusammenspielen
Du arbeitest direkt an Maßnahmen mit, die den Alltag unserer Kolleg:innen im Kundenservice spürbar verbessern –
Dein Beitrag hat echten Impact
Du bist Teil eines engagierten Teams, das Wert auf Struktur, Klarheit und gute Zusammenarbeit legt – und zugleich
offen ist für neue Ideen und Perspektiven.

Das wären Deine konkreten Aufgaben

Erstellung, Pflege und Anpassung von Produktinformationen (Produktsteckbriefe, Tarifunterlagen)
Unterstützung beim Aufbau eines Tools zur strukturierten Verwaltung von Vertragsdokumenten
Pflege und Weiterentwicklung des Produktmanagement-Contents in unserer Wissensdatenbank
Mitarbeit bei der Vorbereitung, Durchführung und Nachbereitung von Workshops
Kommunikation mit Fachbereichen, Beschaffung und Weitergabe relevanter Informationen
Recherche- und Analysetätigkeiten, Aufbereitung von Präsentationen und Berichten
Unterstützung im Tagesgeschäft durch administrative Tätigkeiten im Bereich Produktmanagement

Das wünschen wir uns von Dir



Laufendes Bachelor- oder Master-Studium in BWL, VWL, Finance oder einem vergleichbaren Fach
Erste praktische Arbeitserfahrung, z.B. durch Praktika oder Jobs im Projektmanagement, Prozessmanagement,
Wissensmanagement
Gute Kenntnisse im Umgang mit MS Office, insbesondere PowerPoint und Excel
Verfügbarkeit für 20 Stunden pro Woche über einen Zeitraum von 6 Monaten – gerne mehr in der vorlesungsfreien Zeit
Sehr gute Deutschkenntnisse (C2) in Wort und Schrift

Wir bieten Dir 

Erste Einblicke in ein innovatives Geschäftsmodell, das der etablierten Versicherungsbranche neue Wege aufzeigt. Förderung
und Gefordert-Werden von Führungskräften und Kolleginn:en, die zu den besten Ihres Fachs gehören. Eigenverantwortlich an
interessanten, anspruchsvollen Themen arbeiten.

Und außerdem:

Hybrides Arbeitsmodell: Flexibler Mix aus 60% Homeoffice und 40% Arbeiten vor Ort
IT-Equipment: Windows-Laptop, bis zu 2 Bildschirme, Headset, VoIP-Telefonie, MS-Teams

Klingt interessant?
Dann freuen wir uns, von Dir zu hören. Dein Ansprechpartner ist Jörn Romberg.

Jetzt bewerben

Mehr über uns findest Du unter www.viridium-gruppe.com.

*Dieses Stellenangebot richtet sich an Menschen aller Geschlechter.

Hinweise für Personalberatungen
Wir wissen Ihr Interesse an einer Zusammenarbeit zu schätzen. Allerdings bitten wir Sie, nur dann für uns tätig zu werden, wenn
dies vorab mit unserem Recruiting-Team verbindlich vereinbart wurde. Für sämtliche Vermittlungsaufträge mit Unternehmen der
Viridium Gruppe gelten unsere AGB für Personalvermittlungen, die Sie hier finden:
https://www.viridium-gruppe.com/rechtliches/agb-fuer-personalvermittlungen/ Wir bitten Sie außerdem, keine Lebensläufe über
die Bewerbungsformulare auf den Karriereseiten der Viridium Gruppe hochzuladen.

https://viridium-gruppe.onlyfy.jobs/application/apply/6hcoxqlncxdoa5yocykd6w9cglcgy99
https://www.viridium-gruppe.com/

